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1 UVODNE USTANOVENIA

1 UVODNI USTANOVENI

1.1  Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej 1.1. Tyto  vSeobecné  obchodni  podminky
len VOP) Spolocnosti upravuju vzajomné (déale jen VOP) Spolecnosti upravuji vzajemna
prava a povinnosti fyzickej osoby - Klienta prava a povinnosti fyzické osoby — Klienta jako
ako objednavatela Sluzby a Spolo¢nosti ako objednatele  Sluzby a Spole¢nosti  jako
poskytovatel'a Sluzby pri zastupovani poskytovatele Sluzby pii zastupovani Klienta
Klienta Spolo¢nost'ou, vo veci uplatiiovania Spolec¢nosti, ve véci uplatiovani vzniklych
vzniknutych narokov na kompenzaciu, ale aj narokl na kompenzaci, ale i ostatnich naroku
ostatnych narokov Klienta ako cestujiceho Klienta jako cestujiciho v letecké dopravé vuci
Vv leteckej doprave  vo¢i  leteckym leteckym piepravcem na zaklad€ pfislusnych
prepravcom na zaklade prislu§nych pravnych pravnich predpisi, ato zejména Nafizeni
predpisov, ato najmi  Nariadenia Evropského parlamentu aRady (ES) ¢.
Eurdpskeho parlamentu aRady (ES) <. 261/2004 v platném znéni, Montrealské
261/2004 v platnom zneni, Montrealského umluvy nebo obchodnich podminek letecké
dohovoru alebo obchodnych podmienok spole¢nosti.
leteckej spolo¢nosti.

1.2 Spolo¢nost sa mdze s Klientom individudlne 1.2. Spolec¢nost se mize s Klientem individualné

dohodntit’ pisomne odlisné podmienky od
tychto VOP, ktoré maju prednost pred tymito
VOP.

2 VYMEDZENIE ZAKLADNYCH
POJMOV

Doverné informéacie predstavuji  akékol'vek
informécie, ktoré nie su verejne pristupné, a / alebo
ich niektora zo zmluvnych stran oznaci ako doverné.

Formular znamena dokument, ktory slizi na
vyplnenie Udajov potrebnych k uplatneniu Naroku
a identifikaciu Klienta. Formular sa vypliiia priamo
na internetove;j stranke Spolo¢nosti
www.paywell.eu.

Zmluva znamena prikaznd Zmluva uzatvorena
v zmysle ustanovenia § 724 anasl. Obcianskeho
zdkonnika medzi Klientom ako prikazcom
a Spolo¢nost’'ou ako prikaznikom, k uzavretiu ktorej

dohodnout pisemné odlisné podminky od
téchto VOP, které maji pfednost pied témito
VOP.

2 VYMEZENI ZAKLADNICH
POJMU

Diivérné informace piedstavuji jakékoliv
informace, které nejsou vetejné pristupné, a / nebo
jejich n€ktera ze stran oznaci jako diverné.

FormulaF znamena dokument, ktery slouzi k
vyplnéni udaji potiebnych k uplatnéni Naroku a
identifikaci Klienta. Formulat se vyplituje pfimo na
internetové strance Spole¢nosti www.paywell.eu.

Smlouva znamena piikazni smlouva uzaviena ve
smyslu ustanoveni § 724 a nasl. Obcanského
zékoniku mezi Klientem jako pfikazcem a
Spolec¢nosti jako piikaznikovi, k uzavieni niz
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dochddza okamihom udelenia elektronického

suihlasu Klientom.

Klientsky tucet znamena Klientsky ucet ktory je
prevadzkovany na stranke internetovej Spolo¢nosti
www.paywell.eu. Klient sa méze do Klientskeho
uctu prihlasit pomocou svojich prihlasovacich
Udajov zadanych pri registrécii.

Zaujemca je fyzicka osoba, ktora ma zaujem
0 poskytnutie Sluzby Spoloc¢nostou, a ktord posle
Spolo¢nosti ziadost” o poskytnutie Sluzby alebo
vyplni formular.

Klient je fyzickd osoba, ktorej vznikol Narok na
kompenzaciu od leteckych spolocnosti podla
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
261/2004,  Montrealského  dohovoru  alebo
obchodnych podmienok leteckej spolo¢nosti, a ktora
uzatvorila so spolo¢nost'ou Zmluvu.

Narok znamena moznost’ Klienta ako cestujuceho
Vv leteckej preprave uplatnit poziadavku na
kompenzéaciu od leteckych spolo¢nosti podla
prislusnych pravnych predpisov, ato najméa
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
261/2004,  Montrealského  dohovoru  alebo
obchodnych podmienok leteckej spolo¢nosti
a zaroven v stlade s VOP Spolo¢nosti.

Odmena predstavuje hodnotu, ktorti si Spolo¢nost’
bude uctovat’ za tispesné uzavretie Narokov Klienta,
teda ked’ leteckd spoloCnost’ uznd Narok Klienta
a/alebo jeho Cast’ a nasledne uhradi Narok Klienta
a/alebo jeho Cast' na ucet Spolo¢nosti. Odmena,
ktora prindlezi Spoloc¢nosti z kazdého uspesSne
uzavretého pripadu je vo vyske 25% zo sumy
uhradeného Néroku, pokial nebolo pisomne
obidvoma stranami dohodnuté inak. Platny cennik
sluzieb je uverejneny na internetovej stranke
Spolo¢nosti www.paywell.eu.

Sluzba predstavuje Sluzbu Spolocnosti, ktora
poskytuje pre Klienta v sulade stymito VOP ato
zastupovanie Klienta vo veci uplatnenia Naroku na
kompenzéciu alebo iného vzniknutého Naroku
Klienta ako cestujuceho v leteckej preprave voci
leteckym spolo€nostiam vzniknutych na zéklade

dochazi okamzikem udéleni elektronického

souhlasu Klientem.

Klientsky ucet znamena klientsky ucet ktery je
provozovan na strdnce internetové Spole¢nosti
www.paywell.eu. Klient se mize do Klientského
uctu piihlasit pomoci svych ptihlaSovacich udajt
zadanych pfi registraci.

Zajemce je fyzick4 osoba, kter& ma zajem o
poskytnuti Sluzby Spolec¢nosti, a ktera posle
Spolecnosti zadost o poskytnuti Sluzby ¢i vyplni
formulat.

Klient je fyzickd osoba, jejiz vznikl Narok na
kompenzaci od leteckych spolecnosti podle natizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004,
Montrealské Uumluvy nebo obchodnich podminek
letecké spolecnosti, a kterd uzaviela se spole¢nosti
smlouvu.

Narok znamena moznost Klienta jako cestujiciho v
letecké prepraveé uplatnit pozadavek na kompenzaci
od leteckych spole¢nosti podle ptislusnych pravnich
predpisi, a to zejména naiizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004, Montrealské
Umluvy nebo obchodnich podminek letecké
spole¢nosti a zaroven v souladu s VOP Spole¢nosti.

Odména predstavuje hodnotu, kterou si Spole¢nost
bude Uctovat za GspéSné uzavieni Naroki Klienta,
tedy kdyz letecka spole¢nost uzna Narok Klienta a /
nebo jeho ¢ast a nasledné uhradi Narok Klienta a /
nebo jeho ¢ast na ucet Spolecnosti. Odména, ktera
nalezi Spole¢nosti z kazdého uspésné uzavieného
pfipadu je ve vysSi 25% z castky zaplaceného
Naroku, pokud nebylo pisemné obéma stranami
dohodnuto jinak. Platny cenik sluzeb je zvetfejnén na
internetovych strankach Spolec¢nosti
www.paywell.eu.

Sluzba ptedstavuje Sluzbu Spolec¢nosti, kterou
poskytuje pro Klienta v souladu s t€émito VOP a to
zastupovani Klienta ve véci uplatnéni Naroku na
kompenzaci nebo jiného vzniklého Néaroku Klienta
jako cestujiciho v letecké piepravé vici leteckym
spoleCnostem vzniklych na zéklad¢ pfislusnych
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prislusnych pravnych predpisov, ato najmé
nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
261/2004,  Montrealského  dohovoru  alebo
obchodnych podmienok leteckej spolo¢nosti.

Ziadost znamena Ziadost' zaujemcu o predbezné
posudenie Naroku na odskodnenie ako cestujuceho
Vv leteckej doprave od leteckych spolo¢nosti podla
prislusnych pravnych predpisov, ato najméa
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
261/2004,  Montrealského  dohovoru  alebo
obchodnych podmienok leteckej spolocnosti.

Elektronicky suhlas znamena z&véazny suhlas,
ktorym Klient zavdzne objedndva Sluzbu od
Spolo¢nosti prostrednictvom vyplnenia formularu
cez internetova stranku Spolo¢nosti
www.paywell.eu, a potvrdzuje VOP - KLIENTSKE
Spolocnosti vratane pripadnych povinnosti, prav
a sankcii.

Uctet znamena bankovy uéet zriadeny Spoloénostou,
na ktory budu vyplacany Narok Klienta a/alebo jeho
¢ast’ vymozeny od leteckej spolo¢nosti, a z ktorého
budu vyplicané¢ vymozené Naroky Klientovi
v stlade s podmienkami tychto VOP.

Pokuta znamena finanénu sankciu, ktor si moze
Spolo¢nost”  Narokovat od Klienta v pripade
porusenia povinnosti vyplyvajicich Klientovi z tych
VOP.

3 VSEOBECNE USTANOVENIA

3.1 Spolo¢nost  pri  poskytovani Sluzby
neposkytuje Klientovi zaruku, ze jeho Naroky
budii vymozené, ato ani Ciastocne. Klient
berie na vedomie, ze uzatvorenim Zmluvy
nevznikd Klientovi akykol'vek Narok na
alebo iné plnenie priamo od

Spolocnosti, ale iba pripadné buduce plnenie,

penazné

ktoré bude Spolo¢nostou vymozené od
dlznika.
3.2  Spolo¢nost’” sa zavidzuje, ze pocas doby
poskytovania Sluzby v zmysle tychto VOP,
bude zastupovat Klienta vramci plnenia
predmetu Sluzby za ucelom uspokojenia

pravnich ptedpisii, a to zejména natizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004, Montrealskeé
Umluvy nebo obchodnich podminek letecké
spole¢nosti.

ZAadost znamend Zzadost zadjemce o predb&zné
posouzeni Naroku na odSkodnéni jako cestujiciho v
leteck¢ dopravé od leteckych spolecnosti podle
ptisluSnych pravnich ptedpisti, a to zejména natizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004,
Montrealské Umluvy nebo obchodnich podminek
letecké spole¢nosti.

Elektronicky souhlas znamena zavazny souhlas,
kterym Klient zavazné¢ objednavad Sluzbu od
Spole¢nosti prostiednictvim vyplnéni formulare ptes
internetovou stranku Spole¢nosti www.paywell.eu,
a potvrzuje VOP - KLIENTSKE Spoleénosti véetné
piipadnych povinnosti, prav a sankci.

Uket znamena bankovni uéet ziizeny Spoleénosti, na
ktery budou vyplaceny Narok Klienta a / nebo jeho
cast vymozen od letecké spolecnosti, a ze kterého
budou vyplaceny vymozené Naroky Klientovi v
souladu s podminkami téchto VOP.

Pokuta znamena finan¢ni sankci, kterou si muze
Spolecnost Narokovat od Klienta v ptipadé poruseni
povinnosti vyplyvajicich Klientovi z téch VOP.

3 OBECNE USTANOVENI

3.1 Spolec¢nost pri poskytovani Sluzby neposkytuje
Klientovi zaruku, Ze jeho Naroky budou
uhrazeny, a to ani ¢éaste¢né. Klient bere na
védomi, ze wuzavienim Smlouvy nevznika
Klientovi jakykoliv Narok na penéZzni nebo jiné
plnéni pfimo od Spolecnosti, ale pouze
piipadné plnéni, které¢ bude
Spole¢nosti vymozené od dluznika.

budouci

3.2 SpoleCnost se zavazuje, ze béhem doby
poskytovani Sluzby ve smyslu téchto VOP,
bude zastupovat Klienta v ramci plnéni

predmétu Sluzby za ucelem uspokojeni Narokt



3.3

3.4

3.5

3.6

Nérokov Klienta, s¢im Klient vyslovene
suhlasi  apotvrdzuje to elektronickym
sthlasom.

Spolocnost’ negarantuje vysku Narokov na
kompenzéciu adizku vymahania Narokov
Klienta.

Klient suhlasi, aby Spolo¢nost’ prijala
akékol'vek financné plnenie Narokov alebo
ich casti v suvislosti s plnenim predmetu
Sluzby na Uget.

Vzhl'adom na Narok Spolo¢nosti na Odmenu
vsulade stymito VOP je Spolo¢nost
opravnend odc¢itatt Odmenu z vymoZenej
ciastky Naroku Klienta a/alebo jeho Casti od
leteckej spoloc¢nosti po pripisani sumy na
Uget.

ze akakol'vek
komunikacia medzi Spolo¢nost'ou a Klientom
je dbvernd anesmie byt zdielana s tretou
stranou, pokial
Spolo¢nost’ou.

Klient berie na vedomie,

tak nie je odsthlasené

4 OBJEDNAVKA SLUZBY

4.1

4.2

Zaujemca si Sluzbu objedna zadanim Ziadosti
prostrednictvom formulara, ktory zadujemca
vyplni na internetovej strdnke Spolo¢nosti
www.paywell.eu. Udaje uvedené zaujemcom
v ziadosti, su Spolo¢nostou povazované za
Zaujemca je povinny uvadzat
Vv ziadosti pravdivé udaje.

spravne.

Spolo¢nost’ Ziadost” vyhodnoti a v pripade, Ze
ziadost’ sa bude javit ako opravnend, bude
zédujemca informovany cez Klientsky ucet
alebo e-mailom, alebo telefonicky o tejto
skutoCnosti. Zaujemca je povinny udelit’
elektronicky suhlas ¢im potvrdi a udeli
Spolo¢nosti pInd moc pri vymahani Naroku,
suhlas s tymito VOP, cennikom a pripadnymi
sankciami v pripade porusenia tychto VOP,
S ktorymi sa riadne oboznamil. Doruc¢enim
elektronického sthlasu je Sluzba zdujemcom
riadne azavézne objednand a zéujemca sa

3.3

3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

Klienta, s ¢imz Klient vyslovné souhlasi a
potvrzuje to elektronickym souhlasem.

Spole¢nost negarantuje vySku Naroki na
kompenzaci a délku vymahani Naroka Klienta.

Klient souhlasi, aby Spole¢nost ptijala jakékoli
finanéni plnéni Néarokll nebo jejich ¢asti v
souvislosti s plnénim predmétu Sluzby na Ucet.

Vzhledem k Naroku Spole¢nosti na Odménu v
souladu s témito VOP je Spole¢nost opravnéna
odec¢ist Odménu z vymozené castky Naroku
Klienta a / nebo jeho c¢asti od letecké
spole&nosti po piipsani astky na Uget.

Klient bere na védomi, ze jakdkoli komunikace
mezi Spole¢nosti a Klientem je dlivérna a nesmi
byt sdilena s tieti stranou, pokud tak neni
odsouhlaseno Spole¢nosti.

OBJEDNAVKA SLUZBY

Zajemce si Sluzbu objedna zadanim Zzadosti
prostfednictvim formulafe, ktery zajemce
vyplni na internetové strdnce Spole€nosti
www.paywell.eu. Udaje uvedené zajemciim v
zédosti, jsou Spolecnosti povazovany za
spravné. Zajemce je povinen uvadét v Zadosti
pravdivé udaje.

Spole¢nost zadost vyhodnoti a v ptipadé€, ze
zédost se bude jevit jako opravnéna, bude
zajemce informovan pies Klientsky ucet nebo
e-mailem, nebo telefonicky o této skutecnosti.
Zajemce je povinen udélit elektronicky souhlas
¢imz potvrdi a udé€li Spole¢nosti plnou moc pti
vymahani Naroku, souhlas s témito VOP,
cenikem a pfipadnymi sankcemi v piipadé
poruSeni téchto VOP, se kterymi se fadné
sezndmil. Dorucenim elektronického souhlasu
je Sluzba z4jemctiim fadné a zdvazné objednana
a zajemce se stava Klientem, tedy dochazi k



4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

stdva Klientom, teda dochadza k uzavretiu
Zmluvy. Spolo¢nost a Klient si viazany
tymito VOP. Spolo¢nost’ potvrdi dorucenie
elektronického sthlasu Klientovi na e-mail
uvedeny pri registracii do Klientskeho uctu
Klienta.

Klient suhlasi, ze Spolo¢nost moze zacat
s poskytovanim Sluzby podla tychto VOP
okamzite po doruCeni elektronického
sthlasu.

Klient odoslanim Formularu splnomociiuje
Spoloc¢nost’ na vykonanie vsetkych pravnych
ukonov spojenych s vykonavanim Sluzby.
Sucastou splnomocnenia je aj sthlas Klienta,
na zéklade ktorého Spolo¢nost’ splnomocni
advokatsku  kancelariu HRONCEK &
PARTNERS s.r.o. na zastupovanie Klienta na
vymahane Naroku Klienta v stdnom konani
vratane odvolacieho, dovolacieho pripadne
exekuéného konania. Klient je povinny
udelené splnomocnenie drzat' v platnosti v
Case trvania vzt'ahu medzi Spolo¢nostou a
Klientom, zaloZzenom v zmysle Zmluvy a
tychto VOP. Klient sucasne splnomocnuje
Spolo¢nost’ na prijatie akychkol'vek platieb
alebo inych foriem odmien od leteckych
spoloCnosti ~ uhradenych  za  Ucelom
uspokojenia Néaroku Klienta, a/alebo jeho
¢asti na Utet. Klient sthlasi stym, ze
Spolocnost’ mdze substitu¢ne splnomocnit’ na
ukony spojené s vykonavanim Sluzby tretiu
osobu.

Udaje, ktoré Klient poskytol mdze Spolo¢nost’
pouzit’ vyhradne za ¢elom plnenia predmetu
Sluzby v stlade s tymito VOP.

Klient prehlasuje, ze vSetky poskytované
udaje vo formuldri, ale aj akékol'vek iné
informacie poskytnuté Spolo¢nosti v Case
trvania Zmluvy sa pravdivé.

PRIKAZNA ZMLUVA

K uzatvoreniu Zmluvy medzi Klientom ako
prikazcom a Spolo¢nost'ou ako prikaznikom

4.3

44,

4.5

4.6

5.1

uzavieni Smlouvy. Spole¢nost a Klient jsou
vazan témito VOP. Spole¢nost potvrdi doruceni
elektronického souhlasu Klientovi na e-mail
uvedeny pii registraci do Klientského uctu
Klienta.

Klient souhlasi, Ze Spolecnost mize zacit s
poskytovanim Sluzby podle téchto VOP
okamZit¢é po doruceni elektronického souhlasu.

Klient odeslanim Formulafe
Spolecnost k provedeni vSech pravnich ukont
spojenych s provadénim Sluzby. Soucasti
mandatu je 1 souhlas Klienta, na jehoz zakladé

zmociuje

Spole¢nost zmocni  advokatni  kancelar
HRONCEK & PARTNERS sro. k
zastupovani Klienta na vymahany Naroku
Klienta v soudnim fizeni v¢etné odvolaciho,
dovolaciho pripadné exeku¢niho fizeni. Klient
je povinen udéleno zmocnéni drzet v platnosti
v dobé trvani vztahu mezi Spolecnosti a
Klientem, zaloZzeném ve smyslu Smlouvy a
téchto VOP. Klient soucasné zmocniuje
Spolecnost k piijeti jakychkoli plateb nebo
jinych forem odmén od leteckych spole¢nosti
uhrazenych za ucelem uspokojeni Néroku
Klienta, a / nebo jeho &asti na Uet. Klient
souhlasi s tim, ze Spole¢nost mize substitu¢ni
zmocnit na tkony spojené s provadénim Sluzby
treti osobu.

Udaje, které Klient poskytl miize Spolednost
pouzit vyhradné za ucelem plnéni pifedmétu
Sluzby v souladu s t¢émito VOP.

Klient prohlasuje, 7e veskeré
poskytované udaje ve formulafi, ale i jakékoli
jiné informace poskytnuté Spole¢nosti v dobé
trvani Smlouvy jsou pravdivé.

PRIKAZNI SMLOUVA

K wuzavieni smlouvy mezi Klientem jako
ptikazcem a Spolecnosti jako piikaznikovi



5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.7.1

5.7.2

dochadza dorucenim elektronického suhlasu
Klienta s akceptovanim  tychto  VOP
Spolocnosti.

Uzatvorenim Zmluvy Klient vyhlasuje, ze sa
obozndmil s obsahom tychto VOP, vratane
obsahu Zmluvy a bezvyhradne s nimi suhlasi
a zavazuje s ich dodrziavat’.

Predmetom Zmluvy je zavdzok Spoloc¢nosti
vykondvat vSetky cCinnosti spojené so
zastupovanim Klienta vo veci uplatnenia
Néaroku na kompenzéciu alebo iného
vzniknutého Naroku Klienta ako cestujiceho
Vv letecke;j preprave leteckym
spolo¢nostiam  vzniknutych zaklade
prislusnych pravnych predpisov, a to najma
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(ES) ¢. 261/2004, Montrealského dohovoru
alebo obchodnych podmienok leteckej
spolo¢nosti, ato vsetko za podmienok
stanovenych tymito VOP.

voCi
na

Spolo¢nosti vznikd za vykonanie Sluzby
Narok na Odmenu, ktorej vyska a spdsob
Ghrady je upravend v ¢lanku 9. ODMENA
SPOLOCNOSTI tychto VOP.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcita. Zmluva
modze byt ukonend odstipenim, dohodou
alebo vypoved’ou.

Kazda zmluvné strana je opravnena odstapit’
od Zmluvy len z dovodov ustanovenych v
tychto VOP.

Spolocnost’  je opravnena odstupit’ od
Zmluvy v pripade, Ze:
Klient porusuje podstatnym spdsobom

povinnosti stanovené Partnerovi v tychto
VOP a prislusnych vSeobecne zavdznych
pravnych predpisoch;

sa akejkol'vek vyhlasenie Klienta uvedené v
tychto VOP sa ukaze ako nepravdivé,
nedplné alebo nespravne;

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.7.1 Klient

dochazi doruCenim elektronického souhlasu
Klienta s akceptovanim téchto VOP

Spole¢nosti.

Uzavienim Smlouvy Klient prohlasuje, ze se
seznamil s obsahem téchto VOP, véetné obsahu
Smlouvy a bezvyhradné s nimi souhlasi a
zavazuje s jejich dodrzovat.

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Spolecnosti
provadét veskeré Cinnosti spojené  se
zastupovanim Klienta ve véci uplatnéni Naroku
na kompenzaci nebo jiného vzniklého Naroku
Klienta jako cestujiciho v letecké preprave vici
leteckym spolecnostem vzniklych na zékladé
prisluSnych pravnich piedpist, a to zejména
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.
261/2004, Montrealské  Umluvy  nebo
obchodnich podminek letecké spolecnosti, a to
vs$e za podminek stanovenych témito VOP.

Spole¢nosti vzniké za provedeni Sluzby Narok
na Odménu, jejiz vySe a zpusob uhrady je
upravena v ¢lanku 9. ODMENA
SPOLECNOSTI t&chto VOP.

Smlouva se uzavirda na dobu neurcitou.
Smlouva muze byt ukoncena odstoupenim,
dohodou nebo vypoveédi.

Kazdd strana je opravnéna odstoupit od
Smlouvy pouze z divodl stanovenych v téchto

VOP.

Spolec¢nost je opravnéna odstoupit od Smlouvy
v ptipadg, ze:

poruSuje  podstatnym  zplsobem
povinnosti stanovené Partnerovi v téchto VOP
a pfisluSnych obecné zavaznych pravnich
predpisech;

5.7.2 se jakékoliv prohlaseni Klienta uvedené v

téchto VOP se ukaze jako nepravdive,
nedplné nebo nespravné;



6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

KLIENTSKY UCET

Na zaklade registracie Klienta na
internetove;j stranke Spolo¢nosti
www.paywell.eu moze Klient pristupovat’ do
svojho Klientskeho uétu. V Klientskom
uzivatel'skom rozhrani moze Klient pridavat’

objednavky  Sluzieb asledovat  stav
aktualnych ziadosti.
Pri  registracii na internetovej stranke

Spolo¢nosti a pri objednavani Sluzieb je
Klient povinny uvadzat’ spravne a pravdivé
Udaje. V pripade akychkol'vek zmien tdajov,
ktoré Klient uviedol do Klientskeho uctu je
Klient povinny tieto zmeny aktualizovat
alebo bez odkladu informovat® Spolo¢nost’
0 zmene udajov. Pristup do Klientskeho uctu
je  chréaneny prihlasovacim e-mailom
a heslom.

Klient je povinny zachovat mlcanlivost

ohl'adom informacii, ktoré suvisia
s pristupom do jeho Klientskeho uctu a berie
na vedomie, Ze Spolocnost nenesie

zodpovednost’ za porusenie tejto povinnosti
zo strany Klienta.

Spolocnost’ moze zrusit' Klientsky ucet, ak
Klient nevyuzil svoj ucet dlhSie ako 2 roky
alebo v pripade porusenia tychto VOP.

Klient akceptuje, ze Klientsky et nemusi
byt dostupny nepretrzite vzhladom na
udrzbu systému.

POVINNOSTI KLIENTA

Klient je povinny zaplatitt Spolocnosti
Odmenu podla tychto VOP alebo podla
cennika uverejnenych na internetovej stranke
Spolo¢nosti www.paywell.eu.

Klient nesmie priamo vyjednavat v Case
trvania pravneho vztahu vzmysle tychto

6

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

KLIENTSKY UCET

Na zaklad¢ registrace Klienta na internetové
strance Spolecnosti www.paywell.eu muze
Klient pfistupovat do svého Klientského uctu.
V Klientském wuzivatelském rozhrani miize
Klient ptidavat objedndvky Sluzeb a sledovat
stav aktudlnich zadosti.

Pfi  registraci na internetové  strance
Spolecnosti a pti objednavani Sluzeb je Klient
povinen uvadet spravné a pravdivé udaje. V
ptipad¢ jakychkoliv zmén dajt, které Klient
uvedl do Klientského uctu je Klient povinen
tyto zmény aktualizovat nebo bez odkladu
informovat Spolecnost o zméné udaji. Piistup
do Klientského uctu je chranén ptihlasovacim
e-mailem a heslem.

Klient je zachovat mlcenlivost
ohledné informaci, které souviseji s ptistupem

povinen

do jeho Klientského uctu a bere na védomi, ze
Spole¢nost nenese odpovédnost za poruSeni
této povinnosti ze strany Klienta.

Spole¢nost miize zrusit Klientsky ucet, pokud
Klient nevyuzil sviij ¢et déle nez 2 roky nebo
v ptipad¢ poruseni téchto VOP.

Klient akceptuje, ze Klientsky ucet nemusi
byt dostupny nepfretrzit¢ vzhledem na udrzbu
systému.

POVINNOSTI KLIENTA

Klient je povinen zaplatit Spole¢nosti
Odménu podle téchto VOP nebo dle ceniku
zvefejnénych na internetovych strankach
Spole¢nosti www.paywell.eu.

Klient nesmi pfimo vyjednavat v dob¢ trvani
pravniho vztahu ve smyslu téchto VOP s


http://www.paywell.eu/
http://www.paywell.eu/

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

8.2

8.3

VOP s leteckymi spolo¢nostami bez toho,
aby to oznamil Spolo¢nosti. V pripade
vymahania Naroku Klienta s/alebo jeho Casti
priamou c¢innostou Klienta, tito priama
¢innost’ nema vplyv na znizenie Odmeny
Spolo¢nosti.

Klient nesmie poverit v cCase trvania
poskytovania Sluzby vo zmysle tychto VOP
ind tretiu stranu na rovnaku alebo podobnu
¢innost’ ako je Sluzba v tychto VOP, teda
vymahanie Naroku Klienta.

Klient je povinny poskytnut’ akékol'vek
informécie, ktoré si potrebné pri vykone
predmetu Sluzby.

Klient je povinny poskytnat
dokumenty,  ktoré  vyziada
spolo¢nost’ od Spolo¢nosti.

vSetky
letecka

Klient je povinny vSetky informécie uvadzat’
pravdivo.

Klient berie na vedomie, ze v pripade, ze
porusi ticto VOP azmari tak konanie
Spolo¢nosti s leteckou spolo¢nostou, ma
Spoloc¢nost’ Narok na Odmenu tak, ako by sa
jednalo o aspesne dokonéeny pripad.

PRAVA A POVINNOSTI
SPOLOCNOSTI

Spolocnost’ je povinna pri vymahani Naroku
Klienta s/alebo jeho casti postupovat
s odbornou starostlivostou v sulade so
zaujmami Klienta, ktoré su mu zname.

Spolocnost’ je povinnd pri vymahani Naroku
Klienta s/alebo jeho casti postupovat’
s odbornou starostlivostou v sulade so
zaujmami Klienta, ktoré si mu zname.

Spolocnost’  je chranit prava
a zaujmy Klienta, konat' Cestne a dokladne
vyuzivat zakonné prostriedky na uplatnenie
prava Klienta.

povinna

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

8.2

8.3

leteckymi spole¢nostmi, aniz to oznamil
SpoleCnosti. V piipadé¢ vyméahani Naroku
Klienta s / nebo jeho ¢asti pfimou ¢innosti
Klienta, tato pfima ¢innost nema vliv na sniZeni
Odmeény Spolecnosti.

Klient nesmi dobé¢  trvani
poskytovani Sluzby ve smyslu téchto VOP
jinou tieti stranu na stejnou nebo podobnou
¢innost jako je Sluzba v téchto VOP, tedy

vymahani Naroku Klienta.

poverit v

Klient je povinen poskytnout jakékoli
informace, které jsou potfebné pii vykonu
pfedmétu Sluzby.

Klient je povinen poskytnout vSechny
dokumenty, které vyzada letecka spole¢nost od
Spolecnosti.

Klient je informace

uvadét pravdive.

povinen  vSechny

Klient bere na védomi, ze v pfipade, ze
porusi tyto VOP a zmafi tak fizeni Spole¢nosti
s leteckou spole¢nosti, ma Spole¢nost Narok na
Odmeénu tak, jako by se jednalo o uspésné
dokoncen pfipad.

PRAVA A POVINNOSTI
SPOLOCNOSTI

Spolecnost je povinna pii vymahani Naroku
Klienta s / nebo jeho Casti postupovat s
odbornou péci v souladu se zajmy Klienta,
které jsou mu znamy.

Spolecnost je povinna pii vymahani Naroku
Klienta s / nebo jeho ¢asti postupovat s
odbornou péci v souladu se zajmy Klienta,
které jsou mu znamy.

Spole¢nost je povinna chranit prava a zajmy
Klienta, ¢estného a diikladné vyuzivat zédkonné
prostfedky k uplatnéni prava Klienta.



8.4

8.5

8.6

9.1

9.2

9.3

9.4

Spolo¢nost’ je povinnd po ukonceni Sluzby
bez zbyto¢ného odkladu vratitt Klientovi
akékol'vek doklady, ktoré od neho prevzala
v suvislosti s vymahanim jeho Naroku,
pokial' je Spolo¢nost’ Klientom na takéto
vratenie pisomne vyzvana.

Spolo¢nost’ je opravnena ziadat od Klienta
akékol'vek stanovisko, doklady alebo
informécie suvisiace s vymahanim Naroku
Klienta a/alebo jeho casti.

Spolocnost’ je opravnend vykonavat’ Sluzbu
samostatne alebo prostrednictvom tretej
osoby. V pripade pouzitia tretej osoby
Spolo€nost’ zodpovedd Klientovi tak, ako

keby  predmet Sluzby  vykonavala
samostatne.
ODMENA SPOLOCNOSTI

Odmena je suma, ktoru si Spolo¢nost’ uctuje
za vykon Sluzby vpripade, ze dojde
k aspesnému vymozeniu Naroku Klienta
a/alebo jeho Casti a letecka spolo¢nost’ uhradi
Narok Klienta a/alebo jeho ¢ast’. Odmena je
vo forme podielovej odmeny z kazdej prijatej
platby od leteckej spolo¢nosti pri plneni
predmetu Sluzby, ato vo vyske 25 % zo
sumy uhradeného Naroku a/alebo jeho casti.

Spolo¢nost’ je povinnd najneskér do 30
pracovnych dni od prijatia platby od leteckej
spolo¢nosti previest tuto platbu znizent
0 Odmenu na bankovy tcet Klienta uvedeny
v Klientskom 1ucte. Klientovi teda bude
vyplatend suma vymozenych Narokov
znizena o dohodnutd Odmenu.

Néklady, ktoré SpoloCnost vynalozi pri
plneni predmetu Sluzby st zahrnuté
v Odmene. Spolo¢nost’ nepozaduje ziadne
dalSie zrazky z vymozeného Naroku Klienta
a/alebo jeho Ccasti, pokial sa Spolo¢nost
a Klient nedohodli pisomne inak.

Klient berie na vedomie, ze Spolo¢nosti
v suvislosti s plnenim predmetu Sluzby

8.4

8.5

8.6

9.1

9.2

9.3

9.4

Spolecnost je povinna po ukonceni Sluzby bez
zbyte¢ného odkladu vratit Klientovi jakékoliv
doklady, které od né&j ptfevzala v souvislosti s
vymahanim jeho Naroku, pokud je Spole¢nost
Klientem na takové vraceni pisemné vyzvana.

Spolecnost je opravnéna zadat od Klienta
jakékoliv stanovisko, doklady nebo informace
souvisejici s vymahanim Naroku Klienta a /
nebo jeho ¢asti.

Spole€nost je opravnéna vykonavat Sluzbu
samostatn¢ nebo prostiednictvim tfeti osoby. V
ptipad¢ pouziti tfeti osoby Spole¢nost odpovida
Klientovi tak, jako kdyby pfedmét Sluzby
vykonavala samostatng.

ODMENA SPOLECNOSTI

Odména je ¢astka, kterou si Spole¢nost uctuje
za vykon Sluzby v pfipadé, ze dojde k
uspésnému vymozeni Naroku Klienta a / nebo
jeho casti a leteckd spole¢nost uhradi Narok
Klienta a / nebo jeho ¢ast. Odména je ve formé
pomérnou odmény z kazdé ptijaté platby od
letecké spole¢nosti pti plnéni predmétu Sluzby,
a to ve vysi 25% z Castky zaplaceného Naroku
a / nebo jeho cCasti.

Spole¢nost je povinna nejpozdéji do 30
pracovnich dni od ptijeti platby od letecké
spolecnosti pfevést tuto platbu sniZzenou o
Odménu na bankovni ucet Klienta uvedeny v
Klientském uc¢tu. Klientovi tedy bude
vyplacena suma vymozenych Naroki snizena o
dohodnutou Odménu.

Néklady, které Spolecnost vynaloZi pfi plnéni
predmétu Sluzby jsou zahrnuty v Odméné.
Spole¢nost nepozaduje zadné dalSi srazky z
vymozeného Naroku Klienta a / nebo jeho ¢asti,
pokud se Spolecnost a Klient nedohodli
pisemné¢ jinak.

Klient bere na védomi, Ze SpoleCnosti v
souvislosti s plnénim predmétu Sluzby vznikaji



9.5

9.6

10

10.1

vznikaju nédklady a v pripade, ze Klient bez
vazneho dovodu oznami Spolo¢nosti, Ze
ukonCuje pravny vztah vzmysle tychto
VOP, je povinny Spolo¢nosti uhradit
naklady vo vyske 50 EUR za kazdu jednu
Sluzbu, ktorti si od Spolocnosti objednal,
ato do 7 dni od doruCenia pisomného
oznamenia Spolo¢nosti na jej Udet.

V pripade nutnosti rieSenia Naroku Klienta
sudnou cestou, si Spolo¢nost’ s Klientom
dojednaju podmienky poskytnutia Sluzby
individualne.

Klient berie na vedomie, Ze v pripade
pred¢asného ukoncenia Zmluvy zo strany
Klienta pri ziskavani Naroku stdnou cestou
vo¢i leteckej spolocnosti, Klient uhradi
finanéné naklady, ktoré vznikli
Spolocnosti alebo tretej strane.

vsetky

OCHRANA OSOBNYCH
UDAJOV

Spolo¢nost’ paywell.eu, s.r.0., ktord pri
svojej ¢innosti poskytovatel'a podla tychto
VOP a Zmluvy spraciva osobné udaje ako
prevadzkovatel v zmysle ¢l 4, ods.
7 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. 4. 2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spractuvani osobnych
Udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (d’alej
len , Nariadenie). Poskytovatel’ paywell.eu,
s.r.o. vyhlasuje, Ze vSetky osobné udaje st
povazované za prisne doverné a je s nimi
nakladané v sdlade s platnymi pravnymi
predpismi v oblasti ochrany osobnych
Gdajov, najmda vsulade s Nariadenim
azakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych  ddajov v plathom  zneni.
Informécie o spractvani osobnych Udajov
klienta vyuzivanych sluzieb a produktov,
ako aj inych dotknutych oséb, ktorych Gdaje
paywell.eu, s.r.o. spraciva Vv savislosti
s prikaznou zmluvou a/alebo inym typom
zmluvy zabezpecuje

prostrednictvom informacii

poskytovatel
v dokumente

9.5

9.6

10

10.1 Spolec¢nost

naklady a v ptipad¢, ze Klient bez vazného
diavodu oznami SpoleCnosti, ze ukoncuje
pravni vztah ve smyslu téchto VOP, je povinen
Spole¢nosti uhradit naklady ve vysi 50 EUR za
kazdou jednu Sluzbu, kterou si od Spole¢nosti
objednal, a to do 7 dnti od doruceni pisemného

oznameni Spolecnosti na jeji Ucet.

V pripadé nutnosti feSeni Naroku Klienta
soudni cestou, si Spole¢nost s Klientem sjednaji
podminky poskytnuti Sluzby individudlné.

Klient bere na védomi, ze v pfipade
predcasného ukoneni Smlouvy ze strany
Klienta pfi ziskdvani Néaroku soudni cestou
vuci letecké spole¢nosti, Klient uhradi veskeré
finan¢ni naklady vzniklé Spolecnosti nebo tieti

stran€.

OCHRANA OSOBN ICH
UDAJU

paywell.eu, ktera pfii
své ¢innosti poskytovatele podle téchto VOP a
Smlouvy zpracovava osobni Gdaje jako
provozovatel ve smyslu €l. 4, odst. 7 Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob pfi
zpracovavani osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji, kterym se zruSuje
smérnice 95/46 / ES (déale jen "Naftizeni").
Poskytovatel paywell.eu, s.r.o. prohlasuje, Ze

S.r.0.,

veskeré osobni Udaje jsou povazovany za
piisné€ divérné a je s nimi nakladano v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy v oblasti
ochrany osobnich udajli, zejména v souladu s
Nafizenim a zakonem ¢. 18/2018 CFU o
ochrané¢ osobnich udaji v platném znéni.
Informace o osobnich udaji
klienta vyuzivanych sluzeb a produktu, jakoz i
jinych  dotéenych  osob, jejichz udaje
paywell.eu, s.r.o. zpracovava v souvislosti
s Piikazni smlouvou a / nebo jinym typem
smlouvy zajist'uje poskytovatel
prostfednictvim  informaci v  dokumentu
"INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH

zpracovani
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11.2

11.3

O SPRACUVANI
UDAJOV KLIENTI“

JINFORMACIA
OSOBNYCH

uverejnenom na webovom sidle paywell.eu,
www.paywell.eu v sekcii ,,Ochrana
osobnych udajov®.

S.1.0.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Dorucovanie pisomnosti medzi
Spolo¢nostou a Klientom sa uskutociuje
elektronicky na vzajomne si poskytnuté
emailovej adresy. V pripade postovych
zasielok  adresovanych  Klientovi  sa
pisomnost’ zasiela na adresu Klienta uvedenu
v Klientskom  ucte. Pre elektronické
dorucovanie  pisomnosti  adresovanych
Klientovi plati, ze ak Spolo¢nost’ neobdrzi
chybové hldsenie o nemoznosti dorucenia
pisomnosti na emailovu adresu Klienta,
povazuje sa pisomnost’ za doruenti diiom
nasledujucim po dni preukazatelného
odoslania na emailovl adresu Klienta, a to aj
v pripade, Zze sa Klient o pisomnosti
nedozvedel. Pre elektronické dorucovanie
pisomnosti adresovanych Spolo¢nosti plati,
Ze pisomnost’ sa povazuje za nedorucenu do
momentu, kym jej prijatie Spolo¢nost’
nepotvrdi  Klientovi spatnou emailovou
spravou. Pre dorucovanie pisomnosti poStou
plati, Ze zasielka sa povazuje za dorucenu
piatym dnom odo dna jej preukazateI'né¢ho
odoslania na adresu Spolocnosti, resp.
Klienta ako adresatovi, a to aj v pripade, ze
sa adresat o pisomnosti nedozvedel.
Dorucovatelom moze byt iba Slovenska
posta, a.s., alebo kuriér.
Pripadné spory, tykajuce sa plnenia predmetu
Sluzby, alebo akymkol'vek
sposobom so Sluzbou, podliechajo pravu
Slovenskej republiky a budi rieSené
prislusnym slovenskym sudom.

suvisiace

Klient vyhlasuje, ze s obsahom VOP sa
riadne a podrobne vopred oboznamil, priCom
vSetky ustanovenia st mu zrozumitelné a v
plnom rozsahu ich akceptuje a citi sa byt’

11

11.1 Dorucéovani

UDAJU KLIENTI"

zvetejnéném na webovém sidle paywell.eu,
s.r.o. www.paywell.eu v sekci "Ochrana
osobnich udaja".

ZAVERECNA USTANOVENI

mezi

probiha

pisemnosti
Spole¢nosti  a Klientem
elektronicky na vzdjemné si poskytnuté
adresy. V piipadé postovnich
zasilek adresovanych Klientovi se
pisemnost zasila na adresu Klienta
uvedenou v Klientském uctu. Pro elektronické
pisemnosti adresovanych
plati, Ze pokud Spolecnost
neobdrzi chybové hlaSeni o nemoZnosti
doruceni pisemnosti na emailovou adresu
Klienta, povazuje se pisemnost za dorucenou
dnem nésledujicim po dni prokazatelného
odeslani na emailovou adresu Klienta, a to iv
ptipad¢, Ze se Klient o pisemnosti nedozveédél.
elektronické
Spole¢nosti

emailové

dorucovani
Klientovi

Pro dorucovani
adresovanych
pisemnost se povazuje za nedorucenou do

dokud jeji ptijeti
nepotvrdi  Klientovi  zpétnou
dorucovani

pisemnosti
plati, ze

momentu,

Spole¢nost
emailovou  zpravou. Pro
pisemnosti postou plati, Ze zasilka se povazuje
za dorucenou patym dnem po
prokazatelného odeslani na adresu Spole¢nosti,
resp. Klienta jako adresatovi, a to i v pfipade¢,
ze se adresat o pisemnosti nedozveédel.
Dorucovatelem mtize byt pouze Slovenska

posta, a.s., nebo kuryr.

11.2 Ptipadné spory, tykajici se plnéni predmétu

Sluzby nebo souvisejici jakymkoliv zpisobem
se Sluzbou, podléhaji pravu Ceské republiky a
budou feSeny piisluSnym Slovenské soudem.

11.3 Klient prohlasuje, ze s obsahem VOP se

rfadné¢ a podrobné predem seznamil, pricemz
vSechna ustanoveni jsou mu srozumitelné a v
plném rozsahu je akceptuje a citi se byt jimi
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11.6

11.7

11.8

nimi viazany, a to momentom odoslania

Formulara v zmysle tychto VOP
a potvrdenim  tychto  VOP  formou
odkliknutia policka ,.Suhlasim S

KLIENTSKYMI VOP SPOLOCNOSTI*.

Klient zodpoveda Spoloc¢nosti zaSkodu
sposobenu Spolo¢nosti uvedenim
nepravdivych udajov vo Formulari, alebo
poskytnutim akychkol'vek dalsich
nepravdivych informacii poc¢as doby trvania
Sluzby, alebo porusenim povinnosti Klienta
v zmysle tychto VOP.

Pokial’ akékol'vek z ustanoveni VOP alebo
Zmluvy je alebo sa stane neplatnym,
protipravnym alebo neuc¢innym, zavazujl sa
Spolo¢nost’ toto ustanovenie bezodkladne
nahradit’ ustanovenim novym, ktorého
zmysel sa bude o mozno najviac blizit
zmyslu a hospodarskemu ucelu
nahradzovaného ustanovenia tak, zZe by bolo
mozné predpokladat’, ze by ho Spolo¢nost’
pouzila, keby vedela o neplatnosti,
protipravnosti alebo neti¢innosti ustanovenia
nahradzovaného. Neplatnost’, protipravnost’
alebo neucinnost’ ustanovenia VOP alebo
Zmluvy sa nebude dotykat ostatnych
ustanoveni VOP alebo Zmluvy, pricom tieto
VOP alebo Zmluva sa budd vykladat’ tak,
ako keby v nich nebolo neplatné, protipravne
alebo  neucinné nikdy
obsiahnuté.

ustanovenia

Spolo¢nost’ si vyhradzuje pravo jednostranne
zmenit VOP. Spolo¢nost’
oznamit’ skutoCnost’, Ze VOP boli zmenené
a zverejnit' ich nové, aktudlne znenie na
webovej strdnke  Spolo¢nosti.  Zmeny
nadobudnu platnost’ dilom ich zverejnenia na

je povinna

webovej stranke Spolo¢nosti.

Neoddelitelnou sucastou tychto VOP je
priloha ¢. 1 — cennik.

Tato zmluva je vyhotovena v slovenskom
a Ceskom jazyku s tym, ze slovenska verzia
je pravne zavazna a Ceska verzia plni iba
informativnu funkciu.

11.4 Klient

11.5 Pokud jakékoli

vazan, a to momentem odeslani formulare ve
smyslu téchto VOP a potvrzenim téchto VOP
formou odkliky policka "Souhlasim s
klientskym VOP SPOLECNOSTI".

zaSkodu
uvedenim

odpovidd  Spole¢nosti
zpusobenou Spolecnosti
nepravdivych 1daji  ve Formuldfi nebo
poskytnutim jakychkoliv dalSich nepravdivych
informaci po dobu Sluzby nebo
porusenim povinnosti Klienta ve smyslu téchto
VOP.

trvani

z ustanoveni VOP nebo
Smlouvy je nebo se stane neplatnym,
protipravnim nebo neucinnym, zavazuji se
Spole¢nost toto ustanoveni neprodlené nahradit
ustanovenim novym, jehoz smysl se bude co
mozna nejvice blizit smyslu a hospodarskému
ucelu nahrazovaného ustanoveni tak, Ze by bylo
mozné predpokladat, ze by ho Spolecnost
kdyby védéla o neplatnosti,
protipravnosti nebo nelcinnosti ustanoveni
nahrazovaného. Neplatnost, protipravnost nebo
neucinnost ustanoveni VOP nebo Smlouvy se
nebude dotykat ostatnich ustanoveni VOP nebo
Smlouvy, piicemz tyto VOP nebo Smlouva
budou vykladat tak, jako kdyby v nich nebylo
neplatné, protipravni nebo neucinné ustanoveni
nikdy obsazeny.

pouzila,

11.6 Spole¢nost si vyhrazuje pravo jednostranné

zménit VOP. Spole¢nost je povinna ozndmit
skutecnost, ze VOP byly zménény a zvetejnit
jejich nové, aktudlni znéni na webové strance
Spole¢nosti. Zmény vstoupi v platnost dnem
jejich  zvefejnéni na strance
Spolecnosti.

webové

11.7 Nedilnou soucasti téchto VOP je pftiloha

¢. 1 - cenik.

11.8 Tato smlouva je vyhotovena ve slovenském

a ¢eském jazyce s tim, ze slovenska verze je
pravné zavazna a Ceskd verze plni pouze
informativni funkci.



V Martine, diia 1.1.2019

Priloha ¢.1 — Cennik

V Martine, dna 1.1.2019

Priloha ¢.1 — Cenik

Vyska kompenzacie Cena sluzby

250,00 € 62,50 €
400,00 € 100,00 €
600,00 € 150,00 €

Vyska kompenzace Cena sluzby
250,00 € 62,50 €
400,00 € 100,00 €
600,00 € 150,00 €




